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ДОВІДКА
про хід виконання у 2020 році
Комплексної програми соціальної підтримки учасників АТО/ООС та членів їх сімей на 2020–2022 роки  (рішення XХХV сесії обласної ради VIІ скликання від 18 грудня 2019 року № 224-35/19 (зі змінами))

У зв’язку з необхідністю посилення матеріального та соціального захисту сімей загиблих (померлих), поранених учасників антитерористичної операції, мобілізованих, учасників антитерористичної операції (учасників бойових дій) та членів їх сімей, членів сімей загиблих волонтерів в зоні антитерористичної операції, добровольців, які приймали участь в антитерористичній операції для забезпечення виплати матеріальної допомоги даним категоріям населення з боку держави, для сприяння роботи громадських організацій учасників антитерористичної операції та надання фінансової допомоги на підтримку їх статутної діяльності, надання медико-соціальних послуг, санаторно-курортного оздоровлення та інших пільг даній категорії населення Департаментом соціального захисту населення обласної державної адміністрації розроблено Комплексну програму соціальної підтримки учасників АТО/ООС та членів їх сімей на 2020–2022 роки  (далі  –  Програма). 
На виконання Комплексної програми соціальної підтримки учасників АТО/ООС та членів їх сімей  на 2020–2022 роки, затвердженої рішенням XХХV сесії обласної ради VIІ скликання від 18 грудня 2019 року № 224-35/19 (зі змінами)), відповідальними виконавцями Департаментом соціального захисту населення та Департаментом охорони здоров’я обласної державної адміністрації разом із учасниками Програми вживалися заходи спрямовані на: надання одноразових грошових допомог членам сімей загиблих учасників антитерористичної операції, пораненим учасникам антитерористичної операції, мобілізованим, учасникам антитерористичної операції (учасникам бойових дій) та членам їх сімей, членам сімей загиблих  волонтерів в зоні антитерористичної операції; забезпечення якісного медичного обслуговування на третинному рівні учасників антитерористичної операції; надання фінансової допомоги громадським організаціям учасників, ветеранів, інвалідів антитерористичної операції та їх сімей; забезпечення зубопротезуванням учасників антитерористичної операції; забезпечення учасників антитерористичної операції санаторно-курортним лікуванням на базі ОКП «Бальнеологічний санаторій «Брусниця».
Головними розпорядниками коштів обласного бюджету з виконання заходів Програми є Департамент соціального захисту населення та Департамент охорони здоров’я обласної державної адміністрації. 
У 2020 році з обласного бюджету на виконання заходів Програми було виділено кошти у сумі 4080,0 тис.грн, з яких використано 2741,5 тис.грн або 67,2 % від планових призначень, низький рівень використання коштів спричинено карантинними обмеженнями у зв’язку із  запобігання поширення гострої респіраторної хвороби COVID-19.
На проведення заходів, спрямованих на соціальний захист та соціально-психологічну адаптацію, Департаментом соціального захисту населення обласної державної адміністрації використано 1264,8 тис.грн. 
Зокрема, на надання одноразової грошової допомоги  використано     266,8  тис.грн. Допомогу отримали 85 осіб із Чернівецької області на загальну суму 262,5 тис.грн, з них: 25 демобілізованих учасників антитерористичної операції  (142,5 тис.грн) та 60 дітей, батьки яких загинули в зоні проведення антитерористичної операції (120,0 тис.грн). Поштові витрати по зазначених виплатах склали 4,3 тис.грн.
Проведенно зубопротезування 97 учасникам антитерористичної операції на загальну суму 840,0 тис.грн. 
Видатки, пов’язані з металокерамічним  зубопротезуванням учасників антитерористичної операції, проводяться Центром по нарахуванню та здійсненню соціальних виплат на підставі укладеного договору з КУ «Чернівецька обласна консультативна стоматологічна поліклініка» шляхом перерахування коштів на казначейський рахунок відповідно до проведених фактичних витрат, зазначених в актах виконаних робіт, перевірених Департаментом соціального захисту населення обласної державної адміністрації, та зведених розрахунках, але не більше ніж 20,0 тис.грн на одного учасника антитерористичної операції. Проводення зубопротезування також можливе для учасників антитерористичної операції, які є переселенцями (зареєстровані в єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб). За даними Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених осіб в області обліковано 2639 особи з числа внутрішньо переміщених осіб. Серед внутрішньо переміщених осіб області є 14 учасників антитерористичної операції. 
На друк та розповсюдження інформаційних матеріалів, зокрема дорожньої карти (буклетів) із переліком всіх видів послуг та допомог гарантованих державою та додаткових послуг використано 50,0 тис.грн, видано інформаційні щоденники учасника антитерористичної операції (2000 штук).  Проведення заходів щодо соціальної адаптації, психологічного консультування та психологічної роботи здійснювалось Чернівецьким обласним центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді.
Чернівецька обласна рада, враховуючи висновок постійної комісії з питань охорони здоров’я, праці, соціального захисту населення та підтримки учасників АТО і членів їх сімей від 19.07.2016 року № 5 «Про створення комісії, яка буде визначати осіб, що можуть бути прирівняні до учасників АТО», рішенням ІХ сесії обласної ради VІІ скликання від 01 грудня 2016 року № 219-9/16 «Про визнання бійцями-добровольцями осіб, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету України» вирішила: визнати осіб, з числа жителів Чернівецької області, які перебували чи перебувають у складі добровольчих формувань, що були утворені або самоорганізовувалися для захисту незалежності, суверенітету, територіальної цілісності держави, але в подальшому не увійшли до складу Збройних Сил України, Міністерства внутрішніх справ України, Національної гвардії України та інших утворених відповідно до законів України військових формувань та правоохоронних органів, бійцями-добровольцями, які брали участь у захисті територіальної цілісності та державного суверенітету на України (далі – бійці-добровольці АТО). 
Визначення бійців-добровольців АТО здійснюється комісією, утвореною при обласній раді та обласній державній адміністрації. В області визнано бійцями-добровольцями АТО 27 осіб. 
На фінансову підтримку статутної діяльності та проведення заходів ГО «Чернівецьке обласне об’єднання учасників, ветеранів, інвалідів антитерористичної операції та їх сімей» використано 108,0 тис.грн. 
Громадською організацією кошти використані на різноманітні заходи для учасників антитерористичної операції, відповідно до поданих програм (проектів, заходів), розроблених громадською організацією та поданих на конкурс. ГО «Чернівецьке обласне об’єднання учасників, ветеранів, інвалідів антитерористичної операції та їх сімей» у 2020 році подано 4 програми (проекти, заходи) : Проєкт «Захисти Батьківщину. Антитерористичний захист», Проєкт «Відзначення Дня захисника України», Соціальний тренінг – «Сприяння у працевлаштуванні учасників АТО» та Проєкт «Екскурсія слідами АТО». З вище визначених проектів виконано 3 програми (проекти, заходи) тільки Проєкт «Екскурсія слідами АТО» не було виконано у зв’язку карантинними обмеженнями із  запобігання поширення гострої респіраторної хвороби  COVIТ-19, що не дало змогу здійснити заходи передбачені програмою заходів.
Всього в області станом на 01.01.2021 загинуло в зоні проведення антитерористичної операції 88 учасників антитерористичної операції, з них:      77 учасників антитерористичної операції, які самі родом з Чернівецької області та поховані в області; 9 учасників антитерористичної операції, які поховані в інших областях, а їх сім’ї проживають на території Чернівецької області та 2 волонтера.
З  метою соціальної підтримки з оплати комунальних послуг учасникам антитерористичної операції Програмою передбачено надання фінансової допомоги щодо відшкодування 25 % вартості комунальних послуг учасникам антитерористичної операції та 75 % добровольцям, які брали участь в антитерористичній операції (районні бюджети, бюджети міст обласного значення, бюджети об’єднаних територіальних громад).  Соціальна підтримка з оплати проїзду усіма видами міського пасажирського транспорту, автомобільним транспортом загального користування на території області учасникам антитерористичної операції та добровольцям, які визнані учасниками антитерористичної операції здійснюється відповідно до ЗУ «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту».
Заходами Програми передбачено представництво інтересів у забезпеченні земельними ділянками учасників антитерористичної операції. Станом на 01.01.2021року отримано 5076 заяв учасників антитерористичної операції на виділення земельної ділянки, з них: задоволено – 3074 заяви, відмовлено – 1291 заява,  на опрацюванні знаходиться – 1341 заява.
На проведення заходів щодо медико-психологічної реабілітації учасників антитерористичної операції Департаменту охорони здоров’я обласної державної адміністрації з обласного бюджету у 2020 році виділено               2000,0 тис.грн, з яких фактично використано 1476,7 тис.грн, або 73,8 % від планових призначень.  
Зокрема, протягом 2020 року за кошти обласного бюджету закуплено лікарських засобів і продуктів харчування на суму 1476,7 тис.грн.
Санаторно-курортне лікування в ЧОКП «Бальнеологічний санаторій «Брусниця»  учасникам антитерористичної операції із захворюваннями опорно-рухового апарату, нервової системи, органів травлення, захворювань судин за наявності медичних показів і відсутності протипоказів, за рішенням санаторно-курортної відбіркової комісії лікувального закладу згідно черговості у 2020 році не проводилося у зв’язку з карантинними  обмеженнями .
Станом на 01.01.2021 року в реєстрах лікарень на обліку перебувало 4086 активних відвідувань 2428 учасників антитерористичної операції охоплено медичним спостереженням. Для проведення стаціонарного обстеження та лікування демобілізованих військовослужбовців в області визначені лікувальні установи вторинного та третинного рівнів. В лікувально-профілактичних установах області надано медичну допомогу 1807 учасникам антитерористичної операції. 
Протягом 2020 року організовано медичний супровід демобілізованих військовослужбовців шляхом проведення періодичних медичних оглядів. Демобілізованим учасникам антитерористичної операції надається всебічна допомога та сприяння у проходженні медико-соціальних експертних комісій. Чернівецьким центром медико-соціальної експертизи освідчено на предмет встановлення групи інвалідності та відсотків втрати працездатності  82 учасника антитерористичної операції  у 2020 році, із них визнано особами з інвалідністю 64 осіби.
З метою надання психологічної допомоги демобілізованим військовим у всіх закладах охорони здоров’я Чернівецької області, які визначені для лікувально-діагностичного процесу для потреб учасників антитерористичної операції, працюють психологи. 
Для надання психологічно-психіатричної допомоги учасникам антитерористичної операції на базі обласної психіатричної лікарні функціонує Центр медико-психологічної реабілітації осіб, які перенесли бойову психічну травму, де сконцентровані фахівці, які пройшли відповідну спеціальну підготовку та навчання з питань посттравматичного стресового розладу. За 2020 рік  медико-психологічну реабілітацію  пройшли 447 учасника АТО/ООС в обласній психіатричній лікарні.
Одним із завдань Програми є забезпечення освітніх послуг дітям учасників антитерористичної операції, загиблих учасників антитерористичної операції, волонтерів, загиблих в зоні антитерористичної операції. За оперативними даними станом на 01.09.2019 року  в області навчається 2743 дітей сімей учасників антитерористичної операції (операцій Об’єднаних Сил), із них 620 виховуються у закладах дошкільної освіти та 2123  у закладах загальної середньої освіти. 
Для даної категорії дітей закладами освіти створювалися умови для отримання  якісної освіти – забезпечено підручниками, організовано харчування, медичне обслуговування, соціально-психологічний супровід. 
Департамент освіти і науки обласної державної адміністрації рекомендував керівникам місцевих органів управління освітою звернутись до органів місцевого самоврядування (районних, міських рад) щодо вирішення ними питання організації безкоштовного одноразового гарячого харчування школярів сімей внутрішньо переміщених осіб та дітей, чиї батьки є учасниками антитерористичної операції (лист Департаменту освіти і науки обласної державної адміністрації від 10.09.2014 № 01-31/283 «Про організацію харчування окремих категорій дітей»). 
У закладах освіти Чернівецької області організовано безкоштовне гаряче харчування дітей,  які переселилися із зони антитерористичної операції (ООС) та дітей, чиї батьки є учасниками антитерористичної операції (ООС),  відповідно до рішень сесій районних та міських рад. Станом на сьогодні харчуються всі учні закладів загальної середньої освіти відповідної категорії.
В системі освіти діє заклад обласного підпорядкування КЗ «Чернівецький обласний центр естетичного  виховання «Юність Буковини»», в якому навчання дітей, в тому числі дітей учасників АТО, здійснюється безкоштовно.
Відповідальними виконавцями Програми проводилась робота щодо виконання заходів Програми з висвітлення у засобах масової інформації заходів, спрямованих на підтримку учасників антитерористичної операції та членів їх сімей; ведення реєстру учасників антитерористичної операції;  постановка на квартирний облік учасників антитерористичної операції та сімей загиблих учасників антитерористичної операції; підвищення рівня управлінської компетенції відповідальних за реалізацію регіональної програми шляхом навчання, обміну досвідом на обласному рівні та удосконалення системи післядипломної освіти з питань психіатричної та психологічної допомоги учасникам антитерористичної операції, обмін досвідом на всеукраїнському рівні; співпраця та взаємодія з громадськими та волонтерським організаціями тощо).
 Станом на 01.01.2020 року в районних управліннях соціального захисту населення на обліку перебувало 5559 учасників бойових дій, які безпосередньо брали участь в зоні проведення АТО. Для порівняння на кінець 2019 року на обліку перебувало 5289 учасники бойових дій. 
Районні Програми розроблені та затверджені у всіх районах Чернівецької області, крім Сокирянського та м. Новодністровськ. Соціальний захист учасників антитерористичної операції (учасників бойових дій) та членів їх сімей в окремих районах Чернівецької області здійснюється в рамках виконання заходів районних Комплексних програм соціальної підтримки малозабезпечених верств населення «Турбота». В м.Чернівці діяла Програма підтримки громадян міста Чернівців, які брали участь у військових діях в східних регіонах України, членів їх сімей та сімей загиблих (померлих) учасників бойових дій і волонтерів, померлих осіб, смерть яких пов’язана з участю в масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21.11.2013 р. по 21.02.2014 р., на 2019-2021 роки, затверджена рішенням міської ради VІІ скликання від 25.10.2018  № 1462. 
Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації здійснює моніторинг за станом впровадження і реалізації заходів Програми і подає Департаменту регіонального розвитку обласної державної адміністрації узагальнену інформацію про стан та результати виконання Програми відповідно до форми, встановленої додатком 5 до Порядку формування, фінансування і моніторингу виконання регіональних (комплексних) програм та включення їх до щорічних програм соціально-економічного розвитку Чернівецької області, затвердженого рішенням VІ сесії обласної ради V скликання від 03.08.2006 № 80-6/06.
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